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TARIFARIO DE PRECIOS PROMOCIONALES DE PASES NORMALES, 

EXCLUSIVO PARA INSTRUCTORES DE ESCUELAS DE ESQUI Y/O 

SNOWBOARD, CON VALIDEZ PARA LA TEMPORADA INVERNAL 2021 

 

 

1) Tipo de Pase: Pase normal para Instructores de Escuelas de esquí y/o snowboard, 

vigente para la temporada invernal 2021.  

 

 

2) Precio del Pase: El precio para el pase Instructor de Escuelas de esquí y/o 

snowboard para la Temporada Invernal 2021, asciende al precio final de $ 61.950,00.-  

 

Forma de pago: efectivo, depósito o transferencia, débito. 

 

 

 
 
 

 
Los precios expresados son en pesos sujetos a modificaciones sin previo aviso. 

Precio en base a Tarifario al público aprobado por  Resolución Nº 037-EAMCEC-21 del día 16/07/21. 
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CONDICIONES DE USO Y GOCE DE PASE NORMAL PARA INSTRUCTORES 

DE ESCUELAS DE ESQUI Y/O SNOWBOARD PARA LA TEMPORADA 

INVERNAL 2021 

 

1. NOMINACION DE LOS PASES: Los pases para Instructores podrán ser 

innominados en oportunidad de su compra, pero deberán nominarse por indicación 

expresa de la Escuela respectiva a Catedral Alta Patagonia S.A., previo a su 

utilización, de acuerdo a lo estipulado en el inciso a) de los Requisitos.  

2. TRANSFERIBILIDAD DE PASES: los pases de Instructor podrán ser transferidos 

entre Instructores pertenecientes a la misma Escuela mediante la presentación a 

Catedral Alta Patagonia S.A. de una nota suscripta por el Director de la Escuela, copia 

de Nota presentada ante la autoridad de aplicación informando baja y alta de instructor 

y pago del cargo operativo del equivalente en pesos al 50% del valor del pase diario 

alta mayor de la temporada 2021 por pase, y por cada transferencia. Las solicitudes de 

transferencia se aceptarán hasta el día 15 de septiembre de 2021. Queda prohibida la 

transferencia de pases entre Escuelas, o a favor de Instructores Independientes.  

3. USO DE PASE NORMAL SIN ACOMPAÑANTES: Los pases normales para 

Instructores permiten el paso por  acceso preferencial sin acompañantes, al solo efecto 

de permitir el traslado al encuentro de su/s alumno/s e inicio de clase previamente 

contratada, únicamente en los siguientes medios de elevación: Telecabina Amancay, 

Princesa I, Princesa II, Princesa III, Cóndor I y Telesilla Séxtuple. Catedral Alta 

Patagonia S.A. podrá implementar un sistema de control en las estaciones antes 

indicadas. 

4. CLASES CON PRINCIPIANTES: Las clases con alumnos principiantes que no 

tengan pase para los medios de elevación, deberán ser impartidas en la Plaza Catalina 

Reynal  y/o en las áreas que la empresa indique. 

5. PUNTOS DE REUNION INSTRUCTOR-ALUMNOS: Catedral Alta Patagonia S.A.  

fijará Tres (3) puntos de reunión comunes a todas las Escuelas, para lo cual se 

colocará carteles que identifiquen cada lugar asignado a tal fin. Originalmente los 

puntos de reunión se ubican en: 1) Superior TS Séxtuple, 2) Superior TC Amancay y 

3) Área 1200; lo que no obsta a que los mismos sean modificados por Catedral Alta 

Patagonia S.A, con aviso de al menos 72 hrs. Las Escuelas no podrán establecer otros 

puntos de reunión con cartelería. 

6. COORDINADORES Y/O AUXILIARES: Las Escuelas podrán comprar   pases 

especiales para Coordinadores y/o Auxiliares, al mismo valor promocional que el del 

pase normal del presente tarifario. Los pases para  Auxiliares y Coordinadores podrán 

ser innominados en oportunidad de su compra, pero deberán nominarse por indicación 

expresa de la Escuela respectiva a Catedral Alta Patagonia S.A., previo a su 

utilización. Los pases para Coordinadores y/o Auxiliares serán intransferibles. Para 
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acreditar el carácter de Coordinadores y/o Auxiliares, las Escuelas deberán presentar 

el alta temprana al solicitar la emisión del pase y,  en forma mensual durante la 

temporada, los comprobantes de pago de haberes respectivos con la nómina de 

SICOSS. La cantidad de Auxiliares de cada Escuela no podrá superar el 20 % de la 

cantidad de Instructores de la misma. Los Auxiliares No podrán brindar la enseñanza 

por sí mismos sin la presencia de un Instructor.  

7. Los Directores, Instructores, Coordinadores y Auxiliares en ejercicio de sus funciones 

deberán usar el uniforme de la Escuela adquirente de su pase y en dicho uniforme 

deberán exhibir  claramente la inscripción: DIRECTOR, INSTRUCTOR, 

COORDINADOR o AUXILIAR; nombre de la Escuela adquirente de su pase e 

identificación personal.  

8. DESVINCULACION DE INSTRUCTOR-COORDINADOR-AUXILIAR: La 

Escuela de Esquí y/o Snowboard está obligada a comunicar en un plazo máximo de 48 

horas la desvinculación y/o baja de un Director, Instructor, Coordinador o Auxiliar a 

Catedral Alta Patagonia S.A., quien suspenderá de inmediato los beneficios especiales 

del pase del desvinculado.  

9. PROHIBICIONES: Está expresamente prohibido tanto a Directores, Instructores,  

Coordinadores y/o Ayudantes/Auxiliares, rehusarse al acatamiento de una medida o 

instrucción que le fuere impartida por personal de Catedral Alta Patagonia S.A. y/o de 

la Autoridad de Aplicación. Generándose a una eventual inobservancia de esto una 

falta grave sujeta a las  sanciones descriptas en el punto 15) inciso C).  

10. INSTRUCCIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS POR CATEDRAL ALTA 

PATAGONIA S.A./AUTORIDAD DE APLICACIÓN: Los Directores, Instructores, 

Coordinadores y/o Auxiliares que ostentaren un pase normal adquirido por una 

Escuela de Esquí y/o Snowboard, deberán ajustar su obrar e inducir a sus alumnos a: 

A. Contribuir a la seguridad y no poner en riesgo la misma como así tampoco la 

excelencia pretendidas para el Centro de Esquí; 

B. Acatamiento inmediato de todas las medidas de seguridad dispuestas por 

Catedral Alta Patagonia S.A.  y/o la autoridad de Aplicación, en pistas, 

caminos, medios de elevación y/o cualquier otra instalación del Centro de 

Esquí a la que tuvieren acceso; 

C. Acatamiento inmediato de todas las medidas y/o acciones que le fueren 

indicadas por personal de patrulla y/o seguridad y/u operadores de medios de 

elevación dependientes de Catedral Alta Patagonia S.A. y/o por el personal 

del EAMCEC, que estuvieran dirigidas a hacer cesar una conducta o situación 

que contrarié de algún modo las condiciones de uso del pase normal 

precedentemente establecidas  y/o que pusieren en riesgo la seguridad de las 

personas y/o los bienes y/o que de algún modo comprometieren la excelencia 

de los servicios que se prestan al esquiador y al público en general. 
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11. RESPONSABILIDAD SOLIDARIA: La Escuela de esquí y/o snowboard se       

obliga en forma solidaria a responder por todos los daños y perjuicios originados  por 

conducta u obrar impropio y/o prohibido en que incurrieren el/los Instructores, 

Coordinadores y/o Auxiliares para quienes compró pases. El Director de la escuela 

será el responsable de informar a cada uno de los Instructores, Coordinadores y/o 

Auxiliares de todas las normas y de la correcta utilización de los pases. 

12. SUSPENSIÓN DE PASE A SOLICITUD DE DIRECTOR DE ESCUELA: Catedral 

Alta Patagonia S.A suspenderá de inmediato la vigencia, uso y/o goce de un pase, con 

la sola solicitud suscripta por el Director de la Escuela correspondiente, en los pases 

adquiridos por la escuela de la que es Director, ya que el pase pertenece a la Escuela 

de esquí. En tal supuesto, la solicitud de suspensión implicará la asunción de 

responsabilidad exclusiva, absoluta y definitiva por parte de la Escuela solicitante 

respecto de eventuales reclamos. 

13. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: El personal de Catedral Alta Patagonia S.A. 

y/o personal de la Autoridad de Aplicación (EAMCEC), podrá proceder a la 

suspensión del pase normal de los Directores, Instructores, Coordinadores, Auxiliares 

y/o Alumnos de Escuela de Esquí y/o Snowboard, en todos aquellos supuestos que se 

verifique una violación y/o transgresión a las prohibiciones y condiciones de uso del 

pase normal establecidos en el presente cuerpo y/o en las Condiciones Generales de 

Servicio de Catedral Alta Patagonia S.A., disponibles en la oficina de atención al 

cliente o en www.catedralaltapatagonia.com.   En tales supuestos, el Infraccionado, 

debe acatar de inmediato la medida, mientras Catedral Alta Patagonia S.A. deberá 

denunciar la situación en el mismo día y con la mayor inmediatez posible ante el 

EAMCEC, poniendo a disposición del organismo toda la información y 

documentación pertinente. 

14. SUSTANCIACION POR LA AUTORIDAD DE APLICACIÓN: En los supuestos 

previstos en la cláusula anterior, el EAMCEC sustanciará un proceso sumarísimo con 

la participación de Catedral Alta Patagonia S.A., la/s personas involucrada/s y la 

Escuela adquiriente del Pase normal, a efectos de dirimir y resolver la cuestión. Dicho 

proceso se llevara a cabo en plazos acotados que el EAMCEC determine 

razonablemente en función de las particularidades del caso y las necesidades de una 

pronta definición. 

15. SANCION POR LA AUTORIDAD DE APLICACIÓN: La violación a las 

prohibiciones establecidas en el presente cuerpo de condiciones de uso y goce del 

servicio, como así también las conductas que infringieren las normas implementadas 

en pos de la seguridad de las personas y/o los bienes, y/o que comprometieren la 

excelencia de los servicios que se brindan en el Centro de Esquí, podrán ser 

sancionadas con la suspensión provisoria y/o definitiva de los servicios inherentes al 

http://www.catedralaltapatagonia.com/
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pase normal, por Resolución fundada del EAMCEC, conforme las siguientes 

previsiones: 

A. La violación de cualquiera de las condiciones establecidas en los puntos 3 y 4 

del presente cuerpo de condiciones de uso y goce de los servicios, tornara 

aplicable la suspensión del pase por un tiempo de hasta SEIS (6) DIAS 

CORRIDOS. En caso de reincidencia dentro de la misma temporada invernal, 

se podrá proceder a la suspensión definitiva de los servicios de pase normal  

para el resto de la temporada en curso. 

B. La falta de acreditación en tiempo y forma acerca de la condición de 

Coordinador y/o Auxiliares en cuyo favor la Escuela adquirió los pases, 

tornará aplicable una sanción económica equivalente al valor de cinco (5) 

Pases Esquiador Adulto Diario de Temporada Alta. El incumplimiento de 

pago de dicha sanción por parte de la Escuela sancionada, dentro de los tres 

(3) días hábiles posteriores a su notificación, dará lugar a la suspensión de 

todos los servicios adquiridos por la Escuela involucrada. 

C. El incumplimiento o transgresión a cualquiera de las condiciones establecidas 

en los puntos 2, 7, 8, 9 y 10 del presente cuerpo de Condiciones Generales de 

uso y goce de los servicios, tornará aplicable una sanción equivalente a la 

suspensión definitiva de los servicios de pase normal durante la temporada 

invernal 2021 o por un plazo que determinara la Autoridad de Aplicación. 

 

DOMICILIOS ESPECIALES-VALIDEZ: Serán válidas todas las notificaciones, 

comunicaciones y/o requerimientos escritos que se practicaren en los respectivos 

domicilios especiales constituidos en el presente, como así también las citaciones o 

convocatorias practicadas a las respectivas direcciones de correo electrónico 

denunciados por los abajo firmantes. 
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REQUISITOS NECESARIOS  PARA QUE LA ESCUELA DE ESQUI 

Y/O SNOWBOARD ACCEDA AL TARIFARIO DE PRECIOS 

PROMOCIONALES.  

 

a) Al momento del retiro de los pases, la escuela de esquí y/o 

snowboard deberá presentar a Catedral Alta Patagonia S.A. el listado 

de los Instructores que serán beneficiarios de los pases, cuya 

habilitación como Instructores Nacionales deberá estar certificada 

por el organismo emisor de la misma y por A.A.D.I.D.E.S., mediante 

presentación de nota formal, o, en su caso, la documentación que 

acredite la realización de cursos de capacitación básica, que el 

organismo emisor acepte como válidos. 

b) Presentar a Catedral Alta Patagonia S.A. copia certificada por 

Escribano Público de Estatuto Social y,  Estatuto Constitutivo o Acta 

Constitutiva de la Escuela, e indicar el nombre de la persona que 

reviste el carácter de Director de la Escuela, como asimismo un 

domicilio en la Base del Cerro Catedral y una dirección de correo 

electrónico, en donde indistintamente serán válidas cualquier 

comunicación o notificación a los fines del presente Tarifario, de las 

condiciones de uso y goce de los servicios y de los presentes 

requisitos.  

 c) Presentar a Catedral Alta Patagonia S.A. documentación que acredite 

la condición de la Escuela frente al Impuesto al Valor Agregado. 

d)  Presentar a Catedral Alta Patagonia S.A., original y copia de la 

Habilitación Comercial de la Escuela, otorgada por  la 

Municipalidad de San Carlos de Bariloche, con vigencia como 

mínimo hasta el día 30 de septiembre de 2021. 

e) Suscripción, por parte del representante legal de la Escuela y de su 

Director, de la cláusula de aceptación de los términos y condiciones 

de las “CONDICIONES DE USO Y GOCE DE PASE NORMAL 

PARA INSTRUCTORES DE ESCUELAS DE ESQUI Y/O 

SNOWBOARD PARA LA TEMPORADA INVERNAL 2021”. 

f) La compra de los pases promocionales deberá ser realizada por cada 

Escuela en forma individual.  
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CLÁUSULA DE ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y 

CONDICIONES DEL TARIFARIO, DE LAS CONDICIONES Y 

DE LOS REQUISITOS.  
 

Por la presente, declaramos aceptar en su totalidad los términos y 

condiciones del “TARIFARIO DE PRECIOS PROMOCIONALES DE 

PASES, EXCLUSIVO PARA INSTRUCTORES DE ESCUELAS DE ESQUI 

Y/O SNOWBOARD, CON VALIDEZ PARA LA TEMPORADA INVERNAL 

2020”, como asimismo las de las “CONDICIONES DE USO Y GOCE DE 

PASE NORMAL PARA INSTRUCTORES DE ESCUELAS DE ESQUI 

Y/O SNOWBOARD PARA LA TEMPORADA INVERNAL 2021”, y de 

los “REQUISITOS NECESARIOS  PARA QUE LA ESCUELA DE 

ESQUI Y/O SNOWBOARD ACCEDA AL TARIFARIO DE PRECIOS 

PROMOCIONALES.” y de las “CONDICIONES GENERALES DEL 

SERVICIO DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.” incluidas como 

Anexo 1 y nos comprometemos a dar fiel cumplimiento a sus disposiciones. 

En la Base del Cerro Catedral a los ____días del mes de _____________ 

de _____ se firma la presente, habiendo recibido copia fiel de los 

instrumentos precedentemente indicados. 

 

 

------------------------------------- 

               Firma 

Nombre o razón social de la entidad: 

Nombre del firmante: 

Documento de Identidad: 

Representación acreditada: 

Dirección para notificaciones por escrito: 

Dirección de correo electrónico: 

Teléfono: 

 

 

----------------------------------- 

                Firma 

Nombre o razón social de la entidad: 

Nombre del firmante: 

Documento de Identidad: 

Representación acreditada: Director de la Escuela: 

Dirección para notificaciones por escrito: 

Dirección de correo electrónico: 

Teléfono: 
  ANEXO 1 
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CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO 2021 

1.  EL PASAJE ESQUIADOR EN CUALQUIERA DE SUS MODALIDADES, SEA NOMINATIVO O NO, NO ES 
TRANSFERIBLE NI REEMBOLSABLE, SALVO EXCEPCIONES PREVISTAS EN CONDICIONES DE COMPRA, Y 
SÓLO PUEDE SER USADO POR EL TITULAR. EL USO  POR QUIEN NO RESULTE TITULAR DEL PASAJE, 
PERTENEZCA O NO AL GRUPO FAMILIAR DEL TITULAR O CUALQUIER VIOLACIÓN AL USO NORMAL DEL 
MISMO POR SU TITULAR AUTORIZA A CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. A SUSPENDER DEFINITIVAMENTE EL 
PASAJE EN FORMA INMEDIATA Y TRAERÁ APAREJADO DE PLENO DERECHO, Y SIN NECESIDAD DE 
INTERPELACIÓN NI NOTIFICACIÓN FORMAL ALGUNA LA RESOLUCIÓN DEL CONTRATO DE LOS PASAJES 
EMITIDOS EN SU CONSECUENCIA, PERDIENDO EL/LOS USUARIO/S TODOS LOS DERECHOS QUE POSEÍA/N 
DE UTILIZAR NUEVAMENTE EL SERVICIO.   

2. EL TÉRMINO "ESQUÍ" Y/O "ESQUIADOR" UTILIZADO EN ESTAS CONDICIONES GENERALES ENGLOBA 
TAMBIÉN LA MODALIDAD DE "SNOWBOARD" Y/O "SNOWBOARDISTA". 

3. CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. NO SE RESPONSABILIZA EN CASO DE ROBO, HURTO, DETERIORO, 
OLVIDO Y/O EXTRAVÍO DEL PASAJE. EN CUALQUIERA DE ESTOS CASOS, SI EL USUARIO PRETENDIESE 
ACCEDER A LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN DEBERÁ ADQUIRIR NUEVAMENTE LA KEYCARD (TARJETA DE 
PROXIMIDAD PORTA PASAJE). EN TODOS LOS CASOS LA REEMISIÓN TENDRÁ UN CARGO ADMINISTRATIVO 
ADICIONAL EQUIVALENTE AL 14 % (CATORCE POR CIENTO) DEL VALOR DEL PEADTA (PASAJE ESQUIADOR 
ADULTO DIARIO TEMPORADA ALTA) APROBADO VIGENTE. EL TITULAR DEL PASAJE TIENE EL DEBER DE 
CUSTODIA DEL MISMO. 

4. LA KEYCARD (TARJETA DE PROXIMIDAD PORTA PASAJE) TIENE VIDA ÚTIL Y NO POSEE SEGURO DE 
REPOSICIÓN. ES OBLIGATORIA EN TODOS LOS PASAJES DE ESQUÍ. SU PRECIO DE VENTA SERÁ DEFINIDO 
EN EL TARIFARIO DE SERVICIOS VIGENTE QUE APROBARE EL EAMCEC (ENTE AUTÁRQUICO MUNICIPAL 
FISCALIZADOR DE LA CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL) PARA LA TEMPORADA DE INVIERNO. LAS 
KEYCARDS VENDIDAS A PARTIR DE LA TEMPORADA INVERNAL 2013 SERÁN REEMBOLSABLES AL MISMO 
VALOR DE VENTA VIGENTE, EN CASO DE DEVOLUCIÓN DE LAS MISMAS EN BUENAS CONDICIONES. SON  
REUTILIZABLES MIENTRAS SE ENCUENTREN EN BUEN ESTADO. 

5. NO SE ACEPTARÁN DEVOLUCIONES DEL PASAJE Y EN CONSECUENCIA NO SE DEVOLVERÁ EL PRECIO 
PAGADO EN CASO DE   SERVICIOS VOLUNTARIAMENTE NO UTILIZADOS Y/O EN CASO DE SERVICIOS NO 
UTILIZADOS POR RAZONES CLIMÁTICAS. 

6. PACK PASS: PROMOCIÓN DE PASAJES PARA SER UTILIZADOS EN DÍAS CONSECUTIVOS EN TODOS LOS 
MEDIOS OPERATIVOS, QUE INCLUYE DESCUENTOS Y BONIFICACIONES EN FUNCIÓN DE LA CANTIDAD DE 
DÍAS INCLUIDOS EN CADA PACK Y EN RELACIÓN AL VALOR DEL PASAJE DIARIO. NO INCLUYE ACCESO POR 
LOS MOLINETES HABILITADOS COMO PREFERENCIALES, NI ACCESO AL LIVING GOLD, NI 
ESTACIONAMIENTO EN PLAYA SUR. 
LOS PASAJES PACK QUE ABARQUEN DOS TEMPORADAS (BAJA-MEDIA/ MEDIA-ALTA/ ALTA-MEDIA/ MEDIA-
BAJA) TENDRÁN LA TARIFA CORRESPONDIENTE A LA TEMPORADA EN LA QUE MÁS DÍAS SE INCLUYA EL 
SERVICIO. A IGUALDAD DE DÍAS, SE APLICARÁ LA TARIFA SUPERIOR. 

7. LOS PASAJES FLEXI PASS SERÁN VÁLIDOS EN LAS TEMPORADAS INVERNALES  2021 Y/O  2022 EN DÍAS 
ALTERNADOS O CONSECUTIVOS, EN SU CORRESPONDIENTE TEMPORADA (BAJA, MEDIA O ALTA) EN 
TODOS LOS MEDIOS OPERATIVOS. NO INCLUYE ACCESO POR LOS MOLINETES HABILITADOS COMO 
PREFERENCIALES NI ACCESO AL LIVING GOLD, NI ESTACIONAMIENTO EN PLAYA SUR. LA NO APERTURA 
DEL PASAJE EN LAS TEMPORADAS INVERNALES  2021 Y/O  2022 IMPLICA LA PÉRDIDA DEL MISMO Y DE SU 
VALOR, NO PUDIENDO SER UTILIZADO EN LAS TEMPORADAS SIGUIENTES. 

8. LOS PASAJES EXCLUSIVE PASS SERÁN VÁLIDOS EN LAS TEMPORADAS INVERNALES  2021 Y/O  2022 EN 
DÍAS ALTERNADOS O CONSECUTIVOS, EN SU CORRESPONDIENTE TEMPORADA (BAJA, MEDIA O ALTA) EN 
TODOS LOS MEDIOS OPERATIVOS. INCLUYE ACCESO A LOS MOLINETES HABILITADOS COMO 
PREFERENCIALES Y ACCESO AL LIVING GOLD. NO INCLUYE ESTACIONAMIENTO EN PLAYA SUR. LA NO 
APERTURA DEL PASAJE EN LAS TEMPORADAS INVERNALES  2021 Y/O  2022 IMPLICA LA PÉRDIDA DEL 
MISMO Y DE SU VALOR, NO PUDIENDO SER UTILIZADO EN LAS TEMPORADAS SIGUIENTES. 

9. SE CONSIDERA INFANTE AL  NIÑO DE ENTRE 0 Y 5 AÑOS INCLUSIVE. SE CONSIDERA MENOR AL NIÑO DE 
ENTRE 6 Y 11 AÑOS INCLUSIVE. SE CONSIDERA MAYOR A LOS ESQUIADORES DESDE LOS 12 A LOS 64 
AÑOS. DENTRO DEL RANGO DE TARIFA MENOR SE INCLUYEN LOS SENIOR (ESQUIADORES DE 65 A 69 AÑOS 
INCLUSIVE).  
EL USUARIO ES RESPONSABLE DE COMPRAR EL PASAJE DE ACUERDO A SU CATEGORÍA SEGÚN EDAD 
CORRESPONDIENTE, LO CUAL PUEDE SER POSTERIORMENTE CONTROLADO Y EL PASAJE BLOQUEADO 
POR PERSONAL DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. EN CASO DE VERIFICARSE QUE EL USUARIO UTILIZA 
UN SERVICIO DE MENOR PRECIO AL QUE LE CORRESPONDE SEGÚN SU EDAD. 

10. LOS ESQUIADORES DE 70 AÑOS CUMPLIDOS O MÁS, TENDRÁN PASAJE DE ESQUÍ O ESQUIADOR SIN 
CARGO, PRESENTANDO ORIGINAL Y FOTOCOPIA DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD EN LAS CAJAS 
HABILITADAS. NO VÁLIDO PARA TOUR CATEDRAL (ASCENSO PEATÓN). 

11. LOS PASAJES DE TARDE INCLUYEN ACCESO A LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN CORRESPONDIENTES DESDE 
LAS 13:00 HORAS HASTA EL  CIERRE DE LOS MISMOS. 

12. LOS PASAJES DE ESQUÍ DE FONDO, PERMITEN ASCENSO Y RECIRCULACIÓN ÚNICAMENTE POR 
TELECABINA AMANCAY. 

13. LA COMPRA DE LOS PASAJES IMPLICA RESPETAR LOS TURNOS Y/O COLAS EN LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN. 
EL PERSONAL DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. PODRÁ EXIGIR, CUANDO EXISTAN COLAS EN LOS 
MEDIOS DE ELEVACIÓN, QUE ESTOS VAYAN CON TODAS SUS PLAZAS CUBIERTAS. 

14. CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. SE RESERVA EL DERECHO DE ADMISIÓN Y PERMANENCIA. 
15. EL PASAJE ES VÁLIDO PARA ASCENDER ÚNICAMENTE POR LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN DE CATEDRAL 

ALTA PATAGONIA S.A. LA NO APERTURA DEL PASAJE EN LA TEMPORADA INVERNAL 2021 IMPLICA LA 
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PÉRDIDA DEL MISMO Y DE SU VALOR, NO PUDIENDO SER UTILIZADO EN LAS TEMPORADAS SIGUIENTES, A 
EXCEPCIÓN DE AQUELLOS PRODUCTOS QUE EXPRESAMENTE LO PREVEAN.  

16. EL PERSONAL DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. PODRÁ EXIGIR, EN CUALQUIER MOMENTO, LA 
EXHIBICIÓN DEL PASAJE Y DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA IDENTIDAD DEL TITULAR. Y EN CASO DE SER 
NECESARIO SOLICITAR QUE EL USUARIO DESCUBRA SU ROSTRO. 

17. EL PERSONAL DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. PODRÁ SUSPENDER PROVISORIA O DEFINITIVAMENTE 
EL PASAJE EN CUALQUIER MOMENTO Y LUGAR EN CASO DE USO CONTRARIO A LAS PRESENTES 
CONDICIONES GENERALES O USO CONTRARIO A LA  MORAL  Y  BUENAS COSTUMBRES  O SI EL USUARIO 
INCURRE EN INCONDUCTAS, INCLUYENDO AQUELLAS QUE PONGAN  EN PELIGRO LA INTEGRIDAD FÍSICA 
DE OTRAS PERSONAS  O DE SÍ MISMO   Y /O  EN CASO DE QUE EL USUARIO  NO RESPETE LAS NORMAS 
ESTABLECIDAS EN EL REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO Y SEGURIDAD DE PISTAS APROBADO POR EL 
ENTE REGULADOR DE LA CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL MEDIANTE  RESOLUCIÓN Nº 166-ENRECAT–
06  DE FECHA  23/11/2006 QUE SE ENCUENTRA EXHIBIDO  EN LA OFICINA DE ATENCIÓN AL CLIENTE DE 
CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. COMO ASÍ TAMBIÉN EN NUESTRA PÁGINA WEB 
WWW.CATEDRALALTAPATAGONIA.COM.  

18. EL USUARIO ACEPTA Y SE COMPROMETE A CUMPLIR LAS OBLIGACIONES A SU CARGO ESTABLECIDAS EN 
LAS NORMAS DEL REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO Y SEGURIDAD DE PISTAS APROBADO POR EL ENTE 
REGULADOR DE LA CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL MEDIANTE  RESOLUCIÓN Nº 166-ENRECAT–06  DE 
FECHA  23/11/2006 –Y SUS EVENTUALES MODIFICACIONES- QUE SE ENCUENTRA EXHIBIDO  EN LA OFICINA 
DE ATENCIÓN AL CLIENTE  DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.  ASIMISMO EL USUARIO ASUME LAS 
CONSECUENCIAS POR INCUMPLIMIENTO ESTABLECIDAS EN EL REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO Y 
SEGURIDAD DE PISTAS APROBADO POR EL ENTE REGULADOR DE LA CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL 
MEDIANTE  RESOLUCIÓN Nº 166-ENRECAT–06  DE FECHA  23/11/2006.-  QUE SE ENCUENTRAN DISPONIBLES 
EN LA OFICINA DE ATENCIÓN AL CLIENTE Y EN NUESTRA PÁGINA WEB 
WWW.CATEDRALALTAPATAGONIA.COM, COMO ASÍ TAMBIÉN AQUELLAS INHERENTES AL USO EXCLUSIVO 
DEL PASAJE POR SU TITULAR. 

19. EL USUARIO DEL PASAJE ENTIENDE QUE ES RESPONSABLE POR EL USO SEGURO DE LOS MEDIOS DE 
ELEVACIÓN. TAMBIÉN ENTIENDE QUE ES RESPONSABLE DE CONTROLAR SU VELOCIDAD, RUMBO Y 
POSTURA, Y QUE DEBE SER RESPONSABLE DE DETERMINAR SI SU NIVEL DE ESQUÍ ES SUFICIENTE PARA 
EL USO DE DIFERENTES MEDIOS DE ELEVACIÓN,  PISTAS Y CAMINOS.  SE  LE INFORMA AL USUARIO QUE 
HAY RIESGOS INHERENTES A LA PRÁCTICA DEL ESQUÍ Y OTROS RIESGOS EN LOS DEPORTES DE 
MONTAÑA. ESTOS RIESGOS INCLUYEN, PERO NO ESTÁN LIMITADOS A:  VARIACIONES EN LA NIEVE, 
VIENTO,  VISIBILIDAD, PISTAS Y TERRENO, HIELO, CONDICIONES DEL HIELO, PIEDRAS, AVALANCHAS, 
ÁRBOLES Y OTRAS FORMAS BOSCOSAS QUE CRECEN, SOBRE Y DEBAJO DE LA SUPERFICIE, TORRES DE 
MEDIOS DE ELEVACIÓN, SOGAS DEMARCADORAS, EQUIPAMIENTO PARA LA FABRICACIÓN DE NIEVE Y 
OTROS OBSTÁCULOS NATURALES O HECHOS POR EL HOMBRE EN Y / O FUERA DE LAS PISTAS 
DESIGNADAS Y/ O  POR LOS EQUIPOS QUE UTILICE PARA DESLIZARSE Y/O ELEMENTOS QUE PORTE. SE 
ALERTA AL USUARIO LA PRESENCIA DE EQUIPAMIENTO FIJO O MÓVIL, INCLUYENDO MOTOS DE NIEVE, LAS 
CUALES PUEDEN CIRCULAR INCLUSIVE REMONTANDO PENDIENTES POR CAMINOS Y/O PISTAS. LAS 
EVENTUALES COLISIONES CON TERCEROS USUARIOS NO GENERAN NINGÚN TIPO DE RESPONSABILIDAD 
EN CABEZA DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. Y/O DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN CARLOS DE 
BARILOCHE Y/O DEL EAMCEC (ENTE AUTÁRQUICO MUNICIPAL FISCALIZADOR DE LA CONCESIÓN DEL 
CERRO CATEDRAL). LAS PISTAS DEMARCADAS PUEDEN VARIAR CONFORME LAS CONDICIONES 
CLIMÁTICAS Y POR EL USO.  SI EL ADQUIRENTE NO ESTÁ DE ACUERDO EN QUE  LOS PERJUICIOS, A VECES 
SEVEROS, RESULTANTE DE ESTOS RIESGOS, NO SON RESPONSABILIDAD DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA 
S.A., Y NO ESTÁ DE ACUERDO EN QUE VOLUNTARIAMENTE ASUME ESTOS RIESGOS O PERJUICIOS 
MIENTRAS PRACTICA ESTE DEPORTE, NO DEBE COMPRAR EL PASAJE. COMO COMPRADOR DEL PASAJE, 
EL USUARIO ASUME TODOS LOS RIESGOS PERSONALES,  MATERIALES Y DAÑOS A TERCEROS 
INHERENTES  A LA PRÁCTICA DE ESQUÍ, A LA CUAL RECONOCE COMO ACTIVIDAD RIESGOSA EN SÍ MISMA.    

20. SE LE INFORMA AL USUARIO QUE DEBE RESPETAR LAS SEÑALIZACIONES, INDICACIONES, CARTELES Y 
ADVERTENCIAS SOBRE PISTAS Y MEDIOS DE ELEVACIÓN TANTO DE LA SEÑALIZACIÓN COMO DEL 
PERSONAL DE LA EMPRESA. 

21. LAS PERSONAS CON CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD (Y SU ACOMPAÑANTE, SI EL CERTIFICADO ASÍ LO 
INDICA) PUEDEN ACCEDER A UN 50 % DE DESCUENTO EN PASAJES STEP 1, TARDE, DIARIO, PACK, 
TEMPORADA Y TOUR CATEDRAL PRESENTANDO ORIGINAL Y FOTOCOPIA DEL CERTIFICADO UNICO DE 
DISCAPACIDAD (CUD) Y DEL DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD, EN LAS BOLETERÍAS HABILITADAS A 
TAL EFECTO. EL/LA ACOMPAÑANTE DEBERÁ ADQUIRIR EL PASAJE CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS 
QUE UTILICE EN IDÉNTICAS CONDICIONES AL PASAJE DE DISCAPACITADO, CON LA OBLIGACIÓN DE 
ACOMPAÑAMIENTO FÍSICO PERMANENTE. EN CASO DE VERIFICARSE INFRACCIÓN A ÉSTA DISPOSICIÓN 
(ACOMPAÑAMIENTO FÍSICO PERMANENTE), AMBOS BENEFICIARIOS (DISCAPACITADO Y ACOMPAÑANTE) 
SERÁN PASIBLES DE LA SUSPENSIÓN DEFINITIVA DEL PASAJE CON PÉRDIDA DEFINITIVA DE USO Y GOCE 
DEL BENEFICIO Y SIN DEVOLUCIÓN DE LOS IMPORTES QUE SE HUBIEREN ABONADO PARA SU 
ADQUISICIÓN.  

22. SE INFORMA QUE LOS ÚNICOS MEDIOS DE ELEVACIÓN HABILITADOS PARA ESQUÍ DE PERSONAS 
DISCAPACITADAS Y/O ESQUÍ ADAPTADO SON  LOS SIGUIENTES: 
TS SÉXTUPLE Y TS LYNCH SIN  RESTRICCIÓN. TS CUÁDRUPLE PUNTA NEVADA CON RESTRICCIÓN PARA UN 
TOTAL DE 4 (CUATRO) ESQUIADORES DE ESQUÍ ADAPTADO COMO MÁXIMO EN SIMULTÁNEO.  TS TRIPLE 
PARK SIN RESTRICCIÓN. TS NUBES HABILITADA ÚNICAMENTE PARA ESQUIADORES ADAPTADOS 
EXPERTOS EN DÍAS CON CONDICIONES ÓPTIMAS DE CLIMA Y ESTADO DE PISTA, A CRITERIO DE CATEDRAL 
ALTA PATAGONIA S.A.  
TS CÓNDOR I, II Y III HABILITADAS ÚNICAMENTE PARA ESQUIADORES ADAPTADOS EXPERTOS.  
TC AMANCAY Y TS 2000 SIN RESTRICCIÓN. TS DIENTE DE CABALLO CON RESTRICCIÓN MÁXIMA DE 2 (DOS) 
PRACTICANTES DE ESQUÍ ADAPTADO EN SIMULTÁNEO. SE INFORMA QUE ESTÁ EXPRESAMENTE 

http://www.catedralaltapatagonia.com/
http://www.catedralaltapatagonia.com/
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PROHIBIDO UTILIZAR MEDIOS DE ELEVACIÓN DISTINTOS A LOS HABILITADOS PARA ESQUÍ DE PERSONAS 
DISCAPACITADAS Y/O ESQUÍ ADAPTADO.  
ASIMISMO, SE INFORMA QUE LAS ÚNICAS PISTAS HABILITADAS PARA ESQUÍ DE PERSONAS 
DISCAPACITADAS Y/O ESQUÍ ADAPTADO SON LAS PISTAS VERDES Y AZULES QUE CORRESPONDAN AL 
MEDIO DE ELEVACIÓN EN QUE ASCENDIÓ. SE HABILITAN POR EXCEPCIÓN PARA LOS ESQUIADORES 
ADAPTADOS EXPERTOS LAS PISTAS ROJAS DE LOS MEDIOS MENCIONADOS. LAS PISTAS NEGRAS NO SE 
ENCUENTRAN HABILITADAS PARA ESQUÍ ADAPTADO. SE INFORMA QUE ES OBLIGATORIO EL USO DE LA 
FAJA O CINTA DE SEGURIDAD PARA SUJETAR LA SILLA AL MEDIO DE ELEVACIÓN. 
CONDICIONES DE ACUERDO AL ARTÍCULO 5.5 DE LA PARTE B DEL ANEXO II DEL REGLAMENTO DE 
SEGURIDAD DE PISTAS, APROBADO MEDIANTE RESOLUCIÓN Nº 166-ENRECAT-06 DEL ENTE REGULADOR 
DE LA CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL.  

23. NO SE PERMITE EL USO DE SNOWBOARD EN LOS T-BARS, MEDIOS DE ARRASTRE DE PRINCIPIANTES Y EN 
AQUELLOS QUE DETERMINE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. 

24.  EN LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN, Y AL SÓLO EFECTO DE LA SEGURIDAD DE LOS USUARIOS, EL JEFE DEL 
MEDIO O SUPERIOR, EL PERSONAL DE PATRULLA Y SEGURIDAD EN PISTAS PODRÁN LIMITAR EL ASCENSO  
EN FUNCIÓN DE LA CONDICIÓN TÉCNICA QUE DEMUESTRE EL CLIENTE. 

25. EL EQUIPAMIENTO DEL USUARIO DEBERÁ REUNIR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD NECESARIAS PARA 
LA PRÁCTICA DEL DEPORTE Y / O USO DE MEDIOS DE ELEVACIÓN, ELLO IMPLICA UN ABRIGO SUFICIENTE, 
EN TODAS LAS PARTES DEL CUERPO, PARA RESISTIR LAS BAJAS TEMPERATURAS Y  PARA ESTAR A LA 
INTEMPERIE DURANTE 3 A 5 HORAS EN CASO DE DESPERFECTOS EN EL MEDIO DE ELEVACIÓN. EN CASO 
DE NO REUNIR ESTAS CONDICIONES CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. NO SE RESPONSABILIZA  POR LAS 
CONSECUENCIAS QUE PUDIERAN SURGIR POR LA FALTA DE DICHOS ELEMENTOS.  

26. LA PARALIZACIÓN PARCIAL,  SECTORIAL O TOTAL DE LOS MEDIOS DE TRANSPORTE AUTORIZADAS POR EL 
EAMCEC (ENTE AUTÁRQUICO MUNICIPAL FISCALIZADOR DE LA CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL) POR 
CUALQUIER MOTIVO INCLUIDAS LAS CAUSADAS POR FACTORES CLIMÁTICOS,  Y / O DE SEGURIDAD Y/U 
OPERATIVOS NO DA DERECHO A RECLAMO DE NINGUNA NATURALEZA.  

27. POR CAUSAS CLIMÁTICAS UN MEDIO PUEDE ESTAR "CONDICIONAL", ESTO SIGNIFICA QUE POR SU 
SEGURIDAD, EL MISMO PUEDE SER CERRADO  EN CUALQUIER MOMENTO O SUFRIR DETENCIONES POR 
TIEMPO INDETERMINADO, Y PUEDE DARSE EL CASO DE TENER QUE PARALIZARLO POR COMPLETO Y 
EVACUAR LA LÍNEA CON ARNESES Y/O ELEMENTOS DE SEGURIDAD. CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. 
PODRÁ RESTRINGIR EL EMBARQUE DE MENORES E INFANTES EN MEDIOS DE ELEVACIÓN 
“CONDICIONALES” POR RAZONES DE SEGURIDAD. EN CASO DE ADQUIRIR PASAJES CUANDO LA 
CONDICIÓN DE CLIMA SEA “CONDICIONAL” Y ESTO SEA INFORMADO EN  LA FACTURA, PÁGINA WEB Y EN 
LAS BOLETERÍAS, NO DARÁ DERECHO A RECLAMO ALGUNO NI DEVOLUCIÓN. SE CONSIDERA MENOR A LOS 
NIÑOS MENORES DE 12 AÑOS O CUYA ALTURA SEA INFERIOR A 1.25 METROS. 

28. LOS NIÑOS DE ALTURA INFERIOR A 1,25 METROS O MENORES DE 12 AÑOS NO PUEDEN SER 
TRANSPORTADOS EN UNA SILLA SI NO SON ACOMPAÑADOS AL MENOS POR UN ADULTO, DENTRO DE LAS 
CONDICIONES SIGUIENTES: 
UN MÁXIMO DE CUATRO NIÑOS SON ADMITIDOS POR ADULTO SOLO SI SE UBICAN DOS NIÑOS A CADA 
LADO DEL ADULTO, NO DEBE HABER ESPACIO LIBRE ENTRE LOS NIÑOS. LA CALIFICACIÓN DE ADULTO ES 
LA DE MAYOR DE 18 AÑOS. EL ADULTO DEBE ESTAR EN CONDICIONES DE APORTAR O PRESTAR LA  AYUDA 
NECESARIA A LOS NIÑOS CON LOS QUE REALIZA EL VIAJE, PRINCIPALMENTE EN LO RELATIVO A LA BARRA 
DE SEGURIDAD Y RESPECTO A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD; EN EL CASO DE UN GRUPO FORMADO, 
CORRESPONDE AL RESPONSABLE DEL GRUPO  ORGANIZAR A LOS NIÑOS POR SILLA, DENTRO DEL PLAN 
PREVISTO POR CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. PARA EL MEDIO Y DE ASEGURAR PREVIO AL EMBARQUE, 
QUE LOS ADULTOS INVOLUCRADOS NO SE OPONEN AL ACOMPAÑAMIENTO DE LOS NIÑOS Y QUE NO 
ENTORPEZCA EL ACCESO AL MEDIO. EL PADRE, GUÍA, INSTRUCTOR O TUTOR QUE NO CUMPLA CON ESTE 
ARTÍCULO SERÁ  SANCIONADO, PUDIENDO NEGARLE EL ACCESO A LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN POR UN 
PLAZO DETERMINADO O RETIRÁNDOLE EL PASAJE PARA LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN. 

29. LOS RESCATES EFECTUADOS POR PERSONAL DE PATRULLA FUERA DE LAS PISTAS HABILITADAS Y EN LAS 
ÁREAS FUERA DE PISTAS Y /O DE PERSONAS QUE INFRINJAN LAS CONDICIONES GENERALES DEL 
SERVICIO Y /O  QUE INFRINJAN LOS HORARIOS QUE FIJE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. PARA LA 
UTILIZACIÓN DE LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN, SERÁN REALIZADOS A EXCLUSIVO CARGO Y COSTO DEL 
USUARIO.  EL COSTO DE RESCATE POR PERSONA SERÁ CÓMO MÍNIMO, IGUAL A LA SUMA DE PESOS 
EQUIVALENTE A UN PASAJE PACK 7 DÍAS  MAYOR DE ALTA TEMPORADA. EL COSTO DEL RESCATE PODRÁ 
SER MAYOR DE ACUERDO A LA NATURALEZA QUE IMPLIQUE EL MISMO.  

30. LOS EQUIPOS DE ESQUÍ, DEBERÁN POSEER UN SISTEMA DE DETENCIÓN AUTOMÁTICA (STOPPERS) EN 
BUENAS CONDICIONES DE OPERACIÓN, PARA EVITAR SU EVENTUAL DESLIZAMIENTO ACCIDENTAL, O BIEN, 
EN EL CASO DE EQUIPOS DE SNOWBOARD, SNOWBIKES O SNOW BMX, UNA CORREA  QUE DEBERÁ 
SUJETARLA EN TODO MOMENTO AL CUERPO DE SU TITULAR, INCLUSIVE MIENTRAS UTILICE  UN MEDIO DE 
ELEVACIÓN. PARA EL CASO DE UTILIZAR CORREA, SI EL EQUIPO ES DEJADO POR SU TITULAR EN 
CUALQUIER ÁREA POR ENCIMA DE LA BASE, DEBERÁ SUJETARLO A UNA ESTRUCTURA FIJA, QUE IMPIDA 
SU DESLIZAMIENTO. CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. PODRÁ PROHIBIR EL ASCENSO O HACER 
DESCENDER DE LA MONTAÑA AL USUARIO QUE NO PORTE EL STOPPER O LA CORREA ADECUADA. 
ADEMÁS, PODRÁ SANCIONAR AL USUARIO CON LA SUSPENSIÓN O PÉRDIDA DEL PASAJE, SEGÚN LA 
GRAVEDAD DEL CASO Y/O POSIBLES REITERACIONES. 

31. PARA ASCENDER CON EQUIPOS DISTINTOS DE ESQUÍ O SNOWBOARD (EJ.: ESQUÍ DE TRAVESÍA, SKI 
NÓRDICO, SPLITBOARD, SNOWMOTO, SNOWBIKE, BICICLETAS, RAQUETAS, ETC.) EL USUARIO DEBERÁ 
SOLICITAR AUTORIZACIÓN PREVIA EN LA OFICINA DE ATENCIÓN AL CLIENTE DE CATEDRAL ALTA 
PATAGONIA S.A. Y EN CASO DE SER AUTORIZADO SEGUIR LAS INSTRUCCIONES ESPECÍFICAS RECIBIDAS. 

32. NO SE PERMITE UTILIZAR LAS PISTAS Y CAMINOS ESQUIABLES CON ESQUÍES DE TRAVESÍA, SPLITBOARD, 
ESQUÍES DE FONDO O NÓRDICOS, RAQUETAS, PLÁSTICOS, TRINEOS U OTROS MEDIOS QUE PROHÍBA 
CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A., QUEDANDO SUJETA EN CUALQUIER CASO LA UTILIZACIÓN DE MEDIOS 
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DIFERENTES DE AQUELLOS QUE SE USEN PARA LA PRÁCTICA DEL ESQUÍ ALPINO Y DEL SNOWBOARD 
DENTRO DEL ÁREA CONCESIONADA  A LAS ÁREAS QUE ESPECIALMENTE PUDIERA HABILITAR CATEDRAL 
ALTA PATAGONIA S.A. A TAL FIN, SIEMPRE SUJETO A LA EXPRESA HABILITACIÓN DEL ÁREA POR PARTE DE 
CATEDRAL ALTA PATAGONIA. 
PARA LA PRÁCTICA DE ESQUÍ DE TRAVESÍA, SPLITBOARD O SIMILARES, SE DEBERÁ SOLICITAR 
AUTORIZACIÓN PREVIA A CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. Y EN CASO DE SER AUTORIZADO DEBERÁ 
CUMPLIR CON LAS INSTRUCCIONES Y/O REGLAMENTOS VIGENTES AL MOMENTO DE LA AUTORIZACIÓN. EL 
INCUMPLIMIENTO DE ESTA NORMA PUEDE GENERAR RIESGOS PARA EL PERSONAL DE CATEDRAL ALTA 
PATAGONIA S.A. Y/U OTROS USUARIOS POR LO SERÁ CONSIDERADA FALTA GRAVE Y PODRÁ ACARREAR 
UNA SANCIÓN COMO LA SUSPENSIÓN TEMPORAL O DEFINITIVA DEL PASAJE DEL INFRACTOR EN CASO DE 
POSEER, Y EL INFORME A LAS AUTORIDADES CORRESPONDIENTES PARA EVALUAR POSIBLES SANCIONES 
DE OTRA ÍNDOLE. 
CUANDO POR CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES UN ESQUIADOR SE VEA OBLIGADO A ASCENDER O 
DESCENDER A PIE DEBERÁ HACERLO EN TODO CASO POR EL LATERAL DE LA PISTA. 

33. SE ENCUENTRA PROHIBIDO EL ASCENSO EN MEDIOS DE ELEVACIÓN AÉREOS, A EXCEPCIÓN DE LA 
TELECABINA AMANCAY Y LA TELESILLA SÉXTUPLE, A PASAJEROS USUARIOS DE SNOWBOARD QUE NO 
POSEAN LA DESTREZA SUFICIENTE Y EL NIVEL TÉCNICO PARA PODER DESEMBARCAR DE LOS MEDIOS EN 
FORMA SEGURA. SE TOMARÁ EN CUENTA EL NIVEL DE DIFICULTAD INDICADO EN EL MEDIO Y LA 
EVALUACIÓN HECHA POR EL JEFE DEL MEDIO, PERSONAL DE PATRULLA O SEGURIDAD EN PISTAS. DE 
CONSIDERAR QUE EL USUARIO NO REÚNE LAS CONDICIONES TÉCNICAS NECESARIAS, ESTO IMPLICARÁ EL 
RETIRO DEL PASAJE SIN DEVOLUCIÓN DEL PRECIO ABONADO.  

34. SE ENCUENTRA PROHIBIDO EL ASCENSO CON EQUIPO DE PARAPENTE. 
35. SE ENCUENTRA PROHIBIDO EL ASCENSO CON ANIMALES POR LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN, SALVO EN 

AQUELLOS CASOS AUTORIZADOS POR CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. POR RAZONES  DE SEGURIDAD, 
AUXILIO Y RESCATE O DE LA NECESARIA ATENCIÓN A PERSONAS CON DISCAPACIDAD. 

36. SE ENCUENTRA PROHIBIDO ESCALAR EN EL ÁREA CONCESIONADA. 
37. SE  ENCUENTRA PROHIBIDO ESQUIAR PORTANDO BEBÉS O NIÑOS EN MOCHILAS. 
38. SE ENCUENTRA PROHIBIDA LA UTILIZACIÓN DE ELEMENTOS DESLIZABLES COMO LOS DENOMINADOS  

COLAPATÍN  SEGÚN LO DISPUESTO POR EL ART. 2.4 DEL “ANEXO II: REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO Y 
SEGURIDAD DE PISTAS” APROBADO MEDIANTE RESOLUCIÓN N° 166-ENRECAT-06, LA UTILIZACIÓN DE LOS 
MISMOS DARÁ LUGAR A APLICAR EL DERECHO DE ADMISIÓN Y AL RETIRO DEL PASAJE SIN DEVOLUCIÓN 
DEL PRECIO ABONADO.  LA EMPRESA NO SE HACE RESPONSABLE POR LA GUARDA DE DESLIZABLES. SE 
ENCUENTRA PROHIBIDO EL TRÁNSITO DE PEATONES POR LAS PISTAS. 

39. EL INGRESO AL KIDS CLUB ESTÁ SUJETO A CONDICIONES GENERALES, CUPOS LIMITADOS Y HORARIOS DE 
SERVICIO; NO INCLUYE SERVICIO DE GUARDERÍA EN NINGUNA EDAD  Y EL TIEMPO MÁXIMO DE 
PERMANENCIA ES DE  3 HORAS POR DÍA, CON UN MÁXIMO DE 10 DÍAS DE UTILIZACIÓN POR NIÑO DURANTE 
LA TEMPORADA. 

40. LA CONDICIÓN DE EMBARAZO AUMENTA LOS RIESGOS QUE IMPLICA EL USO DE LOS MEDIOS DE 
ELEVACIÓN Y ARRASTRE COMO ASÍ TAMBIÉN LA PRÁCTICA DEL ESQUÍ Y LA PERMANENCIA EN ÁREAS 
ESQUIABLES. LA COMPRA DEL PASAJE TRAE APAREJADA LA ACEPTACIÓN Y CONOCIMIENTO DEL 
AUMENTO DE LOS RIESGOS QUE IMPLICA EL USO DE LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN POR PARTE DEL 
USUARIO Y POR CONSIGUIENTE LA CORRESPONDIENTE ASUNCIÓN DE RESPONSABILIDAD ABSOLUTA Y 
EXCLUSIVA POR PARTE DE ESTE ÚLTIMO. 

41. PARA LA APLICACIÓN DE PRECIOS REDUCIDOS, DESCUENTOS Y/O PROMOCIONES, CATEDRAL ALTA 
PATAGONIA S.A. SE RESERVA EL DERECHO DE SOLICITAR EN CUALQUIER MOMENTO Y A LO LARGO DE LA 
TEMPORADA, LA PRESENTACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN ACREDITATIVA CORRESPONDIENTE. LA FALTA 
DE PRESENTACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN RAZONABLEMENTE SOLICITADA PODRÁ ACARREAR LA 
SUSPENSIÓN PARCIAL O DEFINITIVA DEL PASAJE SIN DERECHO ALGUNO.  

42. EN EL SUPUESTO QUE UN PASAJE SEA UTILIZADO EN FORMA CONTRARIA A LAS PRESENTES 
CONDICIONES, SERÁ PASIBLE DE SER BLOQUEADO SU USO TEMPORARIA O DEFINITIVAMENTE. EN CASO 
DE SER REQUERIDO POR EL EAMCEC (ENTE AUTÁRQUICO MUNICIPAL FISCALIZADOR DE LA CONCESIÓN 
DEL CERRO CATEDRAL), EL CONCESIONARIO DEBERÁ REMITIR EN EL TÉRMINO DE 24 HORAS TODA LA 
DOCUMENTACIÓN Y ANTECEDENTES QUE JUSTIFIQUEN LA DECISIÓN DEL BLOQUEO. EN CASO DE 
REINCIDENCIA, SE PERDERÁ EL DERECHO DE ACCEDER DEFINITIVAMENTE A NUEVA COMPRA DE PASAJES 
CON PROMOCIONES O CON DESCUENTOS O CON BONIFICACIONES O CON PRECIOS ESPECIALES PARA 
RESIDENTES O CON PRECIOS ESPECIALES PARA INSTRUCTORES DURANTE LAS DOS TEMPORADAS DE 
INVIERNO SUBSIGUIENTES (2022 Y  2023).  

43. SE CONSIDERA REINCIDENTE A AQUEL USUARIO ADQUIRENTE DE PASAJE QUE REGISTRE INFRACCIONES 
DENUNCIADAS EN DEBIDA FORMA ANTE EL EAMCEC (ENTE AUTÁRQUICO MUNICIPAL FISCALIZADOR DE LA 
CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL) Y EN CUYO MARCO SE AVALE O APRUEBE LA SUSPENSIÓN 
TEMPORARIA O DEFINITIVA DEL PASAJE DISPUESTA POR CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. 

44. PARA ACCEDER A PRECIOS REDUCIDOS, DESCUENTOS Y/O PROMOCIONES, EL USUARIO NO DEBE 
REGISTRAR DEUDA PERSONAL PENDIENTE DE PAGO A  FAVOR DE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. 
ORIGINADA EN EL USO IRREGULAR DEL PASAJE ADQUIRIDO EN EL MARCO DEL PRESENTE CONTRATO.   

45. SI UN USUARIO INHIBIDO DE COMPRAR NUEVO PASAJE LOGRASE POR CUALQUIER MODO ADQUIRIR O 
UTILIZAR UNO NUEVO SIN SER DETECTADO POR CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A., SERÁ PASIBLE DE LA 
SUSPENSIÓN DEFINITIVA DEL PASAJE PORTADO A PARTIR DE ADVERTIRSE LA IRREGULARIDAD, POR EL 
LAPSO DE TIEMPO QUE CORRESPONDIERE SEGÚN LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 42. 

46. LA COMPRA DEL PASAJE AUTORIZA EN FORMA IRREVOCABLE  A CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A.,  A SUS 
DIRECTIVOS, A SUS GERENTES, Y A SUS EMPLEADOS EN GENERAL A UTILIZAR Y PRESENTAR ANTE 
EL E.A.M.C.E.C (ENTE AUTÁRQUICO MUNICIPAL FISCALIZADOR DE LA CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL) 
Y/O ANTE CUALQUIER ORGANISMO Y/U  OFICINA  PÚBLICA  NACIONAL, PROVINCIAL, Y/O MUNICIPAL, Y/ O 
ANTE CUALQUIER TRIBUNAL DE JUSTICIA PROVINCIAL Y/O  NACIONAL, Y/O FEDERAL,   EL REGISTRO 
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FOTOGRÁFICO, LA INFORMACIÓN REFERIDA AL  USO DEL PASAJE A LOS MEDIOS DE ELEVACIÓN,  COMO 
TAMBIÉN  TODOS LOS DATOS E INFORMACIÓN PERSONAL OBRANTES EN EL LEGAJO DEL USUARIO Y QUE 
FUERE REQUERIDO FORMALMENTE.-  

47. EN CASO DE DENUNCIAS FORMALIZADAS ENTRE CATEDRAL ALTA PATAGONIA S.A. Y EL USUARIO ANTE EL 
EAMCEC (ENTE AUTÁRQUICO MUNICIPAL FISCALIZADOR DE LA CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL), DICHO 
ORGANISMO PODRÁ CONVOCAR A AUDIENCIAS A LLEVARSE A CABO EN TIEMPO INMEDIATO –INCLUSIVE 
DENTRO DEL MISMO DÍA DE RECIBIDA LA DENUNCIA- A EFECTOS DE LLEVAR ADELANTE UN PROCESO 
ACOTADO A LOS FINES DE ESCUCHAR A LAS PARTES, RECIBIR LA PRUEBA RELEVANTE Y PERTINENTE QUE 
ESTAS OFREZCAN, Y RESOLVER EN FORMA PERTINENTE, TENIENDO COMO PREMISA Y FINALIDAD LA 
SEGURIDAD Y EXCELENCIA EN EL CENTRO DE ESQUÍ, EXIGIBLES TANTO A LA CONCESIONARIA COMO A 
LOS USUARIOS Y PÚBLICO SIN DISTINCIÓN ALGUNA. A TAL FIN, SE CONSIDERAN VÁLIDAS LAS CITACIONES, 
NOTIFICACIONES, REQUERIMIENTOS Y/O COMUNICACIONES QUE SE REALICEN VÍA EMAIL A LAS CASILLAS 
DE CORREO ELECTRÓNICO RESPECTIVAMENTE DENUNCIADAS POR LAS PARTES DE ESTE CONTRATO. 
CUALQUIERA DE LAS PARTES PODRÁ EXCUSARSE DE COMPARECER A LAS AUDIENCIAS POR RAZONES 
ATENDIBLES QUE COMUNICARE AL EAMCEC (ENTE AUTÁRQUICO MUNICIPAL FISCALIZADOR DE LA 
CONCESIÓN DEL CERRO CATEDRAL). 
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